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Recapitulagdo do Modulo 2

Esta € uma ferramenta ou exercicio preparatorio para vincular cada requisito de salvaguarda a evidéncias especificas e
auditaveis. O objetivo do mapeamento de evidéncias € garantir a prontidao para a auditoria, ou seja, que a equipe saiba

exatamente quais evidéncias existem para cada salvaguarda e onde encontra-las.

Os principais beneficios do uso de uma ferramenta de mapeamento de evidéncias incluem:
oCobertura abrangente: Ela faz com que a equipe considere cada indicador de salvaguarda do TREES, um a um, e verifique

se ha evidéncias para cada um deles. Dessa forma, nada passa despercebido.

o Atribuicao de responsabilidades: O mapeamento normalmente registra quem é responsavel por cada evidéncia. Isso
ajuda na coordenacao interna - todos na equipe do governo sabem sua funcao (por exemplo, o consultor juridico
fornecerd as copias da lei/regulamentacédo, o gerente do SIS fornecera as exportacdes de dados do SIS, etc.).

o|ldentificacao de lacunas: Ao mapear, vocé pode encontrar alguns indicadores em que as evidéncias sao fracas ou estao
faltando. Isso € bom, pois sinaliza as lacunas enquanto ainda ha tempo para preenché-las (seja coletando dados

adicionais ou preparando uma explicacao para a VVB).

Durante a auditoria, 0 mapa de evidéncias serve como uma referéncia rapida ou lista de verificacao. Se um auditor
perguntar: "Como vocé demonstra a conformidade com a Salvaguarda E (conservacao de florestas naturais)?", sua equipe
podera consultar imediatamente o mapa e obter, por exemplo, os relatorios de monitoramento de desmatamento ou a

lei de protecao florestal que vocé listou como evidéncia.
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Recapitulagdo do Modulo 2

Dica: Ao revisar seus proprios documentos da
mesma forma que um VVB faria, vocé pode
prever quais salvaguardas podem ser .
consideradas "mais arriscadas". Isso permite
que Vocé prepare antecipadamente evidéncias
ou esclarecimentos adicionais para essas areas.

Dica: o mapeamento de evidéncias pode ser
uma planilha ou tabela em que cada linha é
um indicador de salvaguarda e as colunas
capturam as informacoes das evidéncias.

Dica: Crie uma pasta estruturada para que,
quando o VVB solicitar algum item, ele possa
ser fornecido imediatamente. Ter um
repositorio de documentos organizado nao
apenas economiza tempo, mas também da
aos auditores a conflanca de que o governo
esta bem preparado.

Dica: faca uma lista de contatos dos seus
pontos focais de salvaguardas internos
alinhados a cada area de salvaguarda.




O governo reune todos os
documentos e dados de

Plano de validacao
preparacao e verificacao

O plano de validagao e

Revisdo interna dos
Constatacées documentos do VV

Um revisor interno

O VVB prepara um
documento de
constatacodes
detalhando quaisquer
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Reuniao de

independente da VVB verifica encerramento

se a auditoria seguiu os
requisitos do TREES e se todas
as constatacdes foram

Reunido entre

salvaguarda relevantes e alinha ! ! devidamente tratadas antes de oVVBeo
as funcdes internas antes da pelo VVB apds o pontapée participante
observagodes ou para encerrar
O processo

do VVB. E hesse momento que
VOCé reune politicas, relatorios
e evidéncias em uma "sala de

I
|
| |
| |
| :
,, chegada da equipe de auditoria | inicial, descreve o
| |
, |
| |
| |

escopo, 0os méetodos e o

|
|
|
|
verificacao, desenvolvido ,, nao conformidades
|
|
s I
cronograma da auditoria. |
|
|

I

I

I

' |

I

| |
LS e : finalizar o relatério. :

I I

I I

I I

I I

I I

solicitagcdes de
esclarecimento.

dados" organizada.
I I I

O inicio oficial da auditoria
do VVB, em que o0 escopo, O
cronograma € 0 processo
sao confirmados, o
programa REDD+ é
apresentado e o VVB
descreve as proximas etapas
e emite a solicitagao inicial
de evidéncias.

O Participante responde as
constatacoes, e o VVB
analisa g aprova ou .sglicit'a
esclarecimentos adicionais
A auditoria & em um processo iterativo
iImplementada pela usando o Documento de
VVB e inclui uma Constatacoes e a Lista de
analise documental, Solicitacao de Evidéncias.

entrevistas e visitasde
campo, conformeé
necessarios

|

|

|
|
|
|

Relatério e pareceres

O VVB envia o
Relatério de Validagao
ou Verificagcao final e o
parecer ao ART para
analise e aprovacao.
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Médulo 3 - Objetivos

Hoje vamos nos preparar para interagir de forma construtiva com os auditores do VVB e para coordenar o
processo de verificacao durante a visita de campo.

froe & B

Preparar para a reuniao Entender as expectativas e Use ferramentas para gerenciar
inicial do VVB: as funcoes da visita ao local: as comunicacoes de auditoria:
Entender o que € a reuniao Compreender o que esperar Praticar uso de ferramentas
INnicial e como apresentar o durante a verificacao de Importantes, como o Modelo
programa REDD+ de forma campo - incluindo visitas ao de Briefing para Reuniao
eficaz durante essa primeira local e entrevistas com partes Inicial, e o Evidence Tracker,
reuniao oficial de auditoria. Interessadas - e definir os para organizar as informacdoes
papéis da equipe do governo e a comunicacao com os
na facilitacao dessas auditores durante todo o

atividades. processo de auditoria.



Médulo 4 - Objetivos

Compreender as
constatacoes da
auditoria do VVB e suas
classificacoes:
conformidade,
observacao, nao
conformidade menor e

nao conformidade maior.

Desenvolver acoes
corretivas para
descobertas relacionadas
a salvaguardas,
formulando respostas
eficazes.

Utilizar ferramentas
praticas, como o
modelo e o rastreador
de Planos de Ac¢ao
Corretiva (CAP), para
organizar e monitorar a
resolucao das nao
conformidades.

Climate winrock  |TFIR
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Comunicar os
resultados da auditoria
de forma apropriada,
tanto internamente
(lideranca e 6rgaos
parceiros) quanto
externamente (partes
INteressadas e Sumario
de Informacaodes).
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Reunido inicial: Objetivo € importancia

O objetivo principal € garantir gue ambos os lados - os auditores e os participantes/jurisdicdes - comecem o
processo com o mesmo entendimento com relacao ao escopo, a0 processo e as expectativas da auditoria. A
reuniao inicial:

principais tépicos (escopo, equipe, o programa REDD+ e responder as primeiras
Processo). perguntas.

. E exigida pelo TREES - abrange os . Oferece uma chance para o governo apresentar

02 E realizada no inicio da auditoria. (Primeiro E uma oportunidade para esclarecer detalhes
engagemento oficial) antes do Inicio das visitas de campo.



Reunido inicial: Agenda

TREES Validation and/or Verification Kickoff Meeting Agenda

The following agenda shall be used during the initial Kickoff Meeting for a TREES Validation, a TREES
Verification, or a combined TREES Validation and Verification. A Validation and Verification Body
(VVB) may use its own agenda including additional topics or changing the order, but all topics listed
below shall be included.

The kickoff meeting may not be held until the ART Secretariat has approved the Conflict of Interest
Form review. The date in the footer provides document control and should be removed when the
agenda is created. VVBs should contact the ART Secretariat for a Word version.

1. Introduction

The members of the VVB audit team are introduced along with their role. Members who are
not present are listed as well.

The members of the Participant’s team are introduced along with their role. Key partners are
listed as well.

Scope of Audit
The VVB confirms the scope of the audit including:

* Years of the crediting period and monitoring period
Standard to be used to evaluate conformance
Definition of materiality to be used
Level of assurance
Confirmation that the Conflict of Interest Form was approved by ART
Confidentiality
Complaints process

3. Audit Process
The VVB provides an overview of each step of the audit process including:

e Audit Plan Development including approval by Participant

* Audit Site Visit Planning including types of attendees and support required from the
Participant
Findings including the types of findings and their impact on the audit and outcomes
Resolutions
Internal Review
Reports and Opinions
Closing Meeting

April 2025

Climate
Law&Policy

4. Overview of the Participant’s REDD+ Program

The Participant provides a 20 to 30 minute overview of the REDD+ program including:

* History of the REDD+ Program
Summary of REDD+ activities
Identification of key partners and stakeholders
Overview of carbon accounting including crediting approaches, included pools,
major data sources, carbon and safeguard information systems, and MRV
processes

* Overview of Safeguards work

The Participant may invite key collaborators or stakeholders to present part or all the
information. The intent is to provide an overview to help orient the VVB to the program and
to complement the information in the TREES Documents.

Proposed Schedule and Points of Contact

The VVB outlines an estimated schedule of activities, highlighting what assumptions have
been made regarding response times and availability from both parties. The Participant

shares any holidays or known times where delays may be likely during the proposed
timeframe so that adjustments can be made as appropriate to reflect a more realistic
timeline.

Both the VVB and the Participant identify the key individuals to be included for all
communications regarding the audit and their contact information. It is recommended that
this list be limited to a central focal point or points from each party to facilitate
communication.

Next Steps and Initial Evidence Request

The VVB outlines the next steps and discusses its initial evidence request. The initial
request will be formally presented to the Participant using the Evidence Request Form
following the Kickoff Meeting.
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Reunido nicial: Lista de verificacao de confirmacao de
informacoes

Apods o VVB apresentar o processo de auditoria, o
governo devera fazer uma visao geral abrangente
do programa REDD+. A apresentacao deve cobrir os
seguintes topicos:

Historico do Programa REDD+: como o programa
COMeCcoU e Seus principais marcos.

Resumo das Atividades REDD+: acoes
Implementadas, politicas e principais resultados.
Principals Parceiros e Atores Envolvidos: guem
participa do programa e quais sao seus papeis.
Contabilizacao de Carbono e MRV: abordagem
de crédito, fontes de dados, sistemas de
iInformacao (de carbono e de salvaguardas), e
processos de monitoramento, relato e
verificacao.

Trabalho com Salvaguardas: sistemas existentes,
avancos alcancados e responsabilidades
Institucionais.

Vocé pode convidar colaboradores (agéncias
técnicas, responsaveis pelo SIS/GRM,
representantes indigenas) para coapresentar
junto com a equipe do governo.

Objetivo:

O objetivo é orientar o VVB sobre o seu
programa e complementar as informacoes
dos documentos TREES, antes que a equipe
de auditoria inicie a analise detalhada.
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Reunmiao micial: Pontos-chave a Confirmar

oMudancas recentes: Informar qualquer nova legislacao, incidente relacionado a salvaguardas ou mudancas na gestao
ocorridas desde a submissao dos documentos.

o Acesso ao sistema: Confirme se o SIS estd atualizado e se os auditores podem ver os dados ou obter uma demonstracao
durante a auditoria.

o Funcoes e responsabilidades: Esclarecer guem lidera cada area relacionada as salvaguardas (por exemplo: SIS,
mecanismo de reclamacdes, engajamento com povos indigenas)

oSolicitacoes pendentes: Entregar qualquer documento adicional solicitado pelo VVB antes do inicio do trabalho de

campo.

Dica: Antecipe essas perguntas e
venha preparado com as respostas.
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Reunido inicial: Confirmacao de funcoes e
conhecimentos especializados

o Analise gquem esta presente e suas funcoes para essa auditoria.

olndicar os especialistas gue estao Nnao presentes na reuniao e como eles podem ser contatados.

o Enfatizar a composicao multissetorial da equipe — garantir gue cada area de salvaguardas tenha um ponto focal
designado.

oCompartilhar uma lista complementar de contatos de apoio para perguntas mais detalhadas ou aprofundadas.

Isso da a VVB a confianca de que podera entrar em contato com as pessoas certas durante a auditoria.

Dica: tenha uma lista de contatos
pronta para ser compartilhada.
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Reunido micial: Visao geral dos requisitos de

salvaguarda

Certifique-se de que ambas as equipes tenham um entendimento claro dos requisitos e indicadores de salvaguardas.

Salvaguardas Funcoes na apresentacao das Referéncia ao TRD e TMR Perguntas e esclarecimentos
Reafirme brevemente as salvaguardas O TRD contém uma secio Convide o VVB a fazer perguntas
salvaguardas de Cancun e Definir quem ird apresentar detalhada sobre salvaguardas, sobre os requisitos de

quaisquer indicadores ou temas cada salvaguarda. Em alguns onde a jurisdicao descreve como salvaguardas. O objetivo
especificos de salvaguarda do casos, o VVB pode pedir um atende a cada uma delas. esclarecer qualquer duvida
TREES nos quais a auditoria se resumo; em outros, 0 governo se Vocé pode se apoiar nessas desde ja. Exemplo: O VVB pode
concentrara. Se o escopo da antecipa e apresenta. Esteja descricoes — isso reforca a perguntar: “O Sistema de
auditoria enfatizar alguns mais preparado para, de qualquer confianca do VVB de que estao Informagoes sobre Salvaguardas
do que outros (com base no forma, oferecer uma breve visao seguindo os documentos cobre todas as Salvaguardas de
contexto), pergunte e converse geral do status de cada submetidos. Cancun ou apenas algumas?”
sobre. salvaguarda. — e vocé pode esclarecer que,

conforme descrito no TRD, o
sistema cobre todos 0s
iIndicadores relevantese esta
sendo atualizado
continuamente.
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Reunido micial: Logistica e cronograma de campo

Revise o itinerario de campo:

Analise o cronograma, dia por dia: datas, locais
a serem visitados, quais comunidades, locais
do projeto e quais sao 0s objetivos em cada
um deles.

Viagens e Hospedagem:

Confirme que todos os arranjos logisticos
estao organizados - transporte, motoristas,
pontos de encontro € hospedagem para a
equipe do VVB.

Permissoes e acesso:

Destague quaisquer autorizacdes ou
permissoes especiails necessarias.

Disponibilidade dos Atores
Sociais:

Confirme que os atores gue o VVB deseja
entrevistar estao informados e disponiveis
para participar.

Ajustes:

Abra espaco para discutir questoes de
viabilidade. Por exemplo, se o plano inicial
INcluia uM NUmMmero excessivo de visitas ou
locais muito distantes em um tempo curto,
esse € 0 momento para negociar ajustes no
cronograma.



Climate
Law&Policy

Reunido micial: Logistica e programacio de campo

Dica: Confirme todos os detalhes das
visitas de campo durante a Reuniao
Inicial. E sinalize quaisquer arranjos
adicionals gue precisarao ser feitos.

O modelo de briefing da reunido inicial que
preparamos ja inclui essa lista de verificacqo -
preencha-o com antecedéncia e use-o como

guia.
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Papel do governo durante a reunido inicial

Climate
. WINROCK
LaW&POllcy INTERNATIONAL

O papel do governo € conduzir a reuniao de forma proativa. Ja falamos sobre ter as pessoas certas e as informacdes

preparadas - agora € hora de pensar também nas habilidades interpessoais € na estratégia de conducao da reuniao.

Use uma lista de verificagao
O(a) lider da equipe do
governo deve ter em maos
uma lista de verificacao com
0s itens a serem confirmados
na reuniao (como o modelo
de ferramenta preparado).
|Isso garante que nada seja
esquecido.

Estabeleca um tom
cooperativo
Desde o inicio, a equipe do
governo deve demonstrar
transparéncia, clareza e
preparagao.

Receba as perguntas do VVB
com abertura, responda com
honestidade e reconheca
eventuais incertezas - sempre
apresentando um plano para
buscar ou fornecer as
informacodes faltantes.

Demonstre organizacao
Compartilhe a agenda da
reuniao, listas de contatos e
referencie informacdes-chave
contidas no TRD.

Essas acdes demonstram
preparo, fortalecem a confianca
e facilitam a comunicacao.
Se houver algo que nao souber
responder no momento,
explique como e quando a
resposta sera enviada.
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Papel do governo durante a reunido inicial

O papel do governo é conduzir a reuniao de forma proativa. Ja falamos sobre ter as pessoas certas e as informacdes

preparadas - agora € hora de pensar também nas habilidades interpessoais € na estratégia de conducao da reuniao.

Esclareca as préoximas
etapas
Encerre a reunidao confirmando
O gue acontecera em seguida -

geralmente visitas de campo -

respondam em suas areas e chegue a um acordo sobre os
(por exemplo, o gerente do briefings diarios ou outro

do GRM sobre reclamacgoes). auditoria (por exemplo, breves
debriefings no final do dia).

Envolva toda a equipe
Evite que uma pessoa
responda a tudo; deixe que 0s
especialistas relevantes
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TREES VVB
Vi VS
M l d B . fo Antes da [ Confirmacio do status dos documentos do TREES (TRD, TMR).
odelo de Briefing para s

* ~ . . .
Reun].ao Imcla,l ccmﬁquc—sc [ Lista dos principais contatos para a auditoria,
Climate o = de que os
Law&Policy @ reaoc ;
seguintes
itens cslcjam [ Rascunho da apresentagdo da visdo geral do programa REDD+ (20-30 minutos).

X 2 : ; s — ox prontos:
Este modclo foi desenvolvido para ajudar os Participantes do TREES a se prepararem para a reunido

inicial (Kigk-off Mceting) com o Organismo de Validagio ¢ Verificagio (VVB).

Agenda dareuniio inicial

A ferramenta estd alinhada com a agenda oficial da reunido de abril de 2025 do ART-TREE:

como objetivo garantir que a jurisdigio csteja preparada, com as informagoes, cvidéncias ¢ A reuniiio inicial incluird os scguintes topicos:

Apresentagdes Abertura da reunido, ande cada membro da equipe do governo ¢ do
VVB se apresenta, explicando sua fungio no processo.

expectativas organizadas.

Data dareunido
inicial:

Como se preparar:
Modo: (virtual /

ial) o Umalista completa com os nomes ¢ fungdes de todos os
membros da equipe que estariio presentes na reunido.
Indicar quem ¢ o ponto focal para cada drea (gy: MRV,
salvaguardas, governanga).

Escopo da auditoria Revisdio conjunta do que serd auditado: quais anos, qual padrio serd

Jurisdigio

oo , e esclarecimentos sobre confidencialidade ¢
Participante:

Ponto Focal do
Participante: Visio geral doprocesso O VVB apresenta ¢ explica as etapas da auditoria, desde o

de auditoria plancjamento, visitas de campo, até o relatério final.

Principais preparativos antes da reuniio

Visio geral do Apresentagio do governo sobre seu programa REDD+ para orientar os

programa REDD+do  auditores.

[ Formulirio de Conflito de Interesses aprovado pela Secretaria do ART. s o

participante . :
Como se preparar:

¢ Umaapresentagio de 20-30 minutos cobrindo:
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Ferramenta Evidence Tracker - Monitoramento do
envio de evidéncias de auditoria

Trata-se de uma ferramenta para registrar cada evidéncia necessaria para a verificacao das salvaguardas, qguem sera responsavel por
fornecé-la, o prazo e o status.

O tracker funciona essencialmente como um banco de dados, planilha ou tabela. As colunas hormalmente incluem:

Tema / Indicador de salvaguarda Tipo de indicador (estrutural / Descrigdo do indicador Documento ou fonte de evidéncia S q , Pessoa responsével/Unidade | Status (Pronto / Em andamento / Ausente) Observagdes (por exemplo, lacunas,
processo / resultado) = = s planejadas)
alize lanegjados,

videncia foi enviode o VWB? Enviedo go |
i

VVB em [doto)”

“Pendente” (coso o VVB tenho solicitodo

Descrevo brevemente 0 Gue €350 : Identifique quem no suc equipe é
Liste ofs) documento(s) especifico(s) que : X
sclvoguorde exige. Por exemplo, e - s Indique o segdo/pdgine ou responsdvel por fomecer ou

“Gorontir Que os atores tenhom hiperink poro ¢ evidéncio. Isso |explicor esso evidéncio. Use um ondo
acesso &s informages de REDD+ em o 5 . = -'e ojude o equipe de cuditoria ¢ |nome ou corgo (por exemplo,
e ulte ou regi
um formato oponuno, preciso e localizé-lo ropidomente. “Coordencdor de dodos do SIS, ecompanhao 0
ocessivel”.

Agdo 1 de REDD+

Ag30 2 de REDD+
A¢30 3 de REDD+

A¢30 4 de REDD+

Ag30 5 de REDD+

Sempre que o VVB solicitar algo, ou o governo enviar um documento, isso deve ser registrado no tracker. Dessa forma, ambas as partes

conseguem acompanhar o que ja foi respondido e o que ainda esta pendente. O ideal € que, ao final da auditoria, todas as linhas estejam
marcadas como entregues ou resolvidas.






Auditoria em campo
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O que o VVB quer ver no campo

Logistica: Confirmar a programacao da Presenca de especialistas: Tenha ‘

visita, o transporte e as acomodacoes -
sem lacunas em relagao ao que foi
acordado no inicio da visita.

Licencas: Garantir que todas as
autorizacoes (por exemplo, terras
indigenas, areas protegidas) estejam
garantidas e disponiveis.

Facilitacdao das partes interessadas:
Notificar e preparar os lideres
comunitarios, a equipe do projeto, as
ONGs e os tradutores para que estejam
prontos para se reunir com a VVB.

Designacao de equipes: Decida quem
participara de cada local (especialmente
se as equipes se dividirem) e suas
funcdes.

especialistas no assunto presentes para
topicos-chave para que as perguntas
possam ser respondidas no local.

Idioma: Providencie interpretacao, se
necessario, para evitar falhas de
comunicagao.

Materiais e equipamentos: Traga
documentos impressos/off-line e
equipamentos de campo essenciais (por
exemplo, cameras, GPS, botas).

Seguranca e protocolos: Planeje a
seguranca (primeiros socorros,
comunicagao) e respeite os protocolos
culturais de cada local.
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Lista de verificacdo de preparacio para o campo

Checklist de Pre a
Auditoria em Ca?aﬁl[;oacao P

}mh) wn

1. LOGISTICAE-PROGRAMACADY

i ]
Cronegrama@aalda: 0 " 3
vivtadecampo:

cenfirmado come VW&

Tramsporte onganizeado: |
P todosos locaist

Hospedagem
e rveda parad’
equipeeo VR

Autorizegdes cbtid us
(e wcessow
territdrios ind genas
ouTustrion i

Acessoaos locss
confirmado com:
autordades docaivou:
propeietino de terrail
"

|

2.*ACESSO £ FACIUTACAO DE ATORES SOCIAM)

| ]

Usta e atorm enviade 1 "
pulo VWE recebdue:
revisadait

Atoresnotficedone
disponibildade

cenfirmadan

Purica|s) de
articulagio
comuniticia
idusnificadads) e
informadais

Fadinadoria)local de
idioma oucultura:
dusgnadofaln
Espagus para reunides
preguraden:
(comunidade,
escritdeio, e i

3. PATRIBUSGOES OAEQUIPE EPLANEAMENTO LinauisTicod]

Pomodocalde-Mecinisme 0 "
du Queiza/Ouvidoria/GRM:
purnavivtede campolt

Purmode contato do SIS
puradumonstracio de:
dadonfsivteman

Responsdeel porcomultas /- 0
enpaiamentolt
Representante do guve mo
puracade local devivtan
ntérprute|s] designado(s)
(e portuguin-ing s,
idioma docaln

b |

4. PREPARACAO DE MATERIAIS DE CAMPMOY|

e e e
vigor pare mudangas:
Sumiriode Informaegdes: " " a inesperadasit

(SO —vursbo imprenae: "
digitabt 1

Relatdeion ouinterface do
Sivtema du dnformade
sobreSabsagoardas (SIS0
Registros w documentagio
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Demonstrando a Funcionalidade

Os auditores nao querem ver apenas documentos sobre os sistemas - eles querem entender como esses sistemas funcionam
Nna pratica.
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Demonstrando a funcionalidade do SIS

Sistema de Informacoes de Salvaguardas (SIS): Os auditores podem solicitar acesso direto a plataforma ou ao banco de
dados do SIS. E importante estar preparado para fazer login no sistema (se on-line) e demonstrar suas funcionalidades. Por

exemplo: mostrar como os dados sao inseridos ou atualizados, quais indicadores ou salvaguardas estao contemplados, e
como gerar relatdrios ou consultas.

Durante a auditoria, sera verificado se o SIS cobre os conteudos necessarios (como as Salvaguardas de Cancun) e se esta
sendo mantido atualizado. Caso o SIS ainda nao esteja totalmente operacional, € valido apresentar o estagio atual de
desenvolvimento ou 0s processos provisorios de gestao de dados. Sempre que possivel, recomenda-se a presenca do

responsavel pela gestao do SIS para esclarecer duvidas sobre a plataforma, incluindo aspectos de capacidade, seguranca e
Integracao com outros sistemas.
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Demonstracio da funcionalidade do SIS - Lista de
verificacio de preparacio

Plataforma Atualizacoes

e dados de dados Resultados Interoperabilidade

Governanca



Demonstracio da funcionalidade do SIS - Lista de
verificacio de preparacio

Checklist da Ca
Operacional do SIS

Plataformac acesso A plasafaroa,ou base de dados
CHAUNAL PIRUIA para
domonssouin?

Cobertura de
indicadores

Temos credenciais de login de
teste disponiveis para os
auditores, se nccessirio?

Todos os indicadores de
salvaguarda relevantes estio
incluidos (A-G de Cancun)?

dados (porcxcmplo. w6
dezembrode 2024)?

Como e quando ocorrem as
atualizagdes?

Quem é responsével pela
atualizagio dos dados do SIS?

cidade

Resultados

Interoperabilidade

5
Governanga

Podemos demonstrar ou
fornecer documentagio de
uma atualizacio do SIS?
Quais produtes o SIS pod,
2ok (ex: tatdrios. paindis)?

Temesalatixios do SIS
DUOAA Para GORRARAI:
como VVB?

O SIS esti vinculado ou
alinhado ao SISREDD+
nacional?

Podemos descrever como os
dados fluem ou se alinham
com os relatérios nacionais?
Existe uma base legal ou
decreto que determine o SIS?
Um documento de estrutura
do SIS?

Quem gerencia o SIS (qual
unidade da SEMAS)?

Qual ¢ o cronograma de
aprimoramento do SIS (por
exemplo, operacional até o
primeiro trimestre de 2026)?
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Demonstrando a funcionalidade dos Mecanismos de
(Jueixa

Mecanismo de queixas (GRM): Para demonstrar gue o GRM é funcional, apresente evidéncias de como as queixas sao
efetivamente recebidas e tratadas. Isso pode incluir a abertura do registro ou banco de dados de reclamacodes e a exibicao
das entradas (com detalhes confidenciais anonimizados). Por exemplo: “Aqui esta o nosso registro de reclamacodes - cada
entrada possui data, descricao e status. Posso filtrar para mostrar as relacionadas as atividades de REDD+.”

Se o GRM ainda nao estiver totalmente operacionalizado para REDD+, explique o arranjo provisorio. Por exemplo:
“‘Atualmente, todas as reclamacoes passam pelo sistema geral de ouvidoria, mas as relacionadas a REDD+ sao registradas
separadamente. O acesso € possivel por telefone gratuito e por portal on-line.”

Sempre que possivel, mostre a interface publica (se houver um site para envio e acompanhamento de reclamacoes).
Demonstrar a acessibilidade é fundamental - evidencie que os cidadaos conhecem o mecanismo (materiais de divulgacao,
campanhas, treinamentos, etc.).
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Demonstracao da funcionalidade do GRM - Lista de
verificacio de preparacio

Acesso e < gt - eria Planos
conscientizacio gane eatie futuros



Demonstracao da funcionalidade do GRM - Lista de

verificacio de preparacio

Aresde Perovrvs do Checklist
fracianalidade

Acesso ¢
conscientizagio

Procedimento

Checklist da Ca
Operacional do
Queixas (GRM)

Como as partes interessadas
podem registrar queixas
(telefone, on-line,
escritdrio)?

As comunidades indigenas ¢
losaiesio informadas.sobts,
O MESHNVO?

Existcmmacriaisde
diwlgacin oy cvidéngias de
csforeos de consuicotizacio
(ex: gasazes, UeRaucnies)?

O que acenisssapds 0

Wd‘ w&w&u&dt

acidade

\i

ecanismo de

Cllmatc

oy @esszx 1

Eficicia

Planos futuros

Temos estatisticas sobre o
nimero de reclamagdes
recebidas ¢ resolvidas (por
exemplo, nos ltimos 2
anos)?

OSRRD3S TRRRITCOLEA CHION
documsnrados (ex: terra,
comparblhameatg de
boaclei?

Podemos demansioar que as
DA OES ISHARIIL ]
whwu\m no
DIRETUTR?

Haum ou maiscxcmployde
cains (a0doinos) pries
para serem coupartiliides?

Exisigum plano claro ¢
CRRRRETA para
dodicads?

O sistema provisério de
GRM esti funcionando ¢
acessivel atalmente?
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Demonstrando Salvaguardas C e D: Consultas e
Participacao

Além de verificar a logistica e os sistemas, a VVB dara grande atencao a forma como as partes interessadas foram envolvidas:

o Reunides diretas com Povos Indigenas, comunidades locais e tradicionais, organizacoes da sociedade civil, 6rgaos

publicos e demais atores.
oVerificacao de que consultas e processos de CLPI ocorreram conforme descrito nos documentos de referéncia (p.ex.,

TRD/TMR, planos de engajamento), incluindo carater livre, prévio e informado.
o Revisdo de evidéncias de participacao: relatdrios/planos de engajamento, atas e listas de presenca, materiais informativos,

e registros de como as contribuicdes influenciaram decisoes.
oTriangulacao: cruzar o que esta nos documentos com o0 que as partes interessadas relatam em campo e com outras

evidéncias independentes.

Dica: tenha em maos a documentacao completa dos CLPIs e das
consultas e garanta que as partes interessadas sejam informadas

sobre a auditoria e estejam preparadas para compartilhar suas
experiéncias.
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PLANO DE
ENGAJAMENTO DE
PARTES INTERESSADAS

Operacionaliza a participacao
e o CLPI, orientado pelas
PLRs, os resultados sao
monitorados pelo SIS e
fornece um ponto de entrada

para o GRM. \@

Siargias ds
sakgunds

SIS

Rastreia e relata como
as PLRs sao aplicadas
nas acoes de REDD+,
integra os dados do
GRM e fornece
informacdes aos
INnteressados,
apoiando a
transparéncia e o
gerenciamento
adaptativo.
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Coordenacio de equipe e gerenciamento diario de
auditoria

Dica: Durante as visitas de campo,
uma boa coordenacao interna &
essencial.
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Coordenacio da equipe e gerenciamento diario da
auditoria

Briefings diarios: Faca uma breve reuniao de equipe no final de cada dia (sem os auditores) para analisar as perguntas feitas, os problemas
observados e 0 que esta planejado para amanha. Atribua tarefas para reunir informacoes adicionais ou documentos solicitados para que
estejam prontos ha manha seguinte.

Ponto focal de contato: Designe um coordenador de auditoria como o contato principal do VVB. Todas as solicitacdes devem passar por essa
pessoa, que mantém o Evidence Tracker atualizado a medida que as solicitacdes chegam e sao atendidas. Isso evita confusao e comunicacoes
perdidas

Resolva os problemas com antecedéncia: Use o debriefing diario para discutir quaisquer preocupacdes que tenham surgido (por exemplo,
um auditor pareceu insatisfeito ou uma reunidao da comunidade foi tensa). Decida como aborda-las no dia seguinte - fornecer mais contexto,
organizar outra discussao etc. - para que peguenos problemas nao se tornem descobertas importantes.

Mantenha registros: Peca a alguém que faca anotacdes discretas durante as interacdes com os auditores. Essas anotacdes serdo valiosas
mais tarde, ao revisar as constatacoes e rastrear quaisquer compromissos (por exemplo, "Forneceremos o documento X").

Apoie os auditores: Todas as manhas, verifique se os auditores precisam de algo (logistica, impressao, esclarecimentos). Certifigue-se de que
os veiculos, participantes e materiais estejam prontos a tempo para manter o cronograma em dia.
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Encerramento - Modulo 3

Uma reuniao inicial bem preparada alinha as expectativas e estabelece um tom de colaboracao. O governo deve liderar com
clareza, apresentar as informacoes e as pessoas certas € antecipar as perguntas dos auditores. Vimos que o uso de ferramentas
como um modelo de briefing e uma lista de verificacao interna podem ajudar muito nesse aspecto.

Use o Evidence Tracker e outras ferramentas para se manter organizado. Acompanhe quais evidéncias foram fornecidas e quais
estao pendentes, para que nada seja esquecido. A boa comunicacao e a documentacao durante a auditoria sao tao importantes
quanto a preparacao para a auditoria, pois garantem transparéncia e confianca.

As visitas de campo exigem um planejamento meticuloso, desde a logistica até o envolvimento das partes interessadas.
Quando bem feita, a verificacao em campo se torna um exercicio de confirmacao (mostrando o que vocé ja afirmou em
documentos) em vez de uma expedicao de pesquisa. O papel do governo é facilitar e demonstrar, nao improvisar de ultima hora.

Apresentacao do SIS e do GRM: Enfatizamos que ter esses sistemas € uma coisa, mas vocé deve demonstrar a funcionalidade
deles. Esteja pronto para mostrar literalmente aos auditores como vocé rastreia os dados de protecao e como lida com as
reclamacodes. Os sistemas funcionais sao uma parte essencial de estar pronto para a auditoria de salvaguardas.

Trabalho em equipe e coordenacao: Durante toda a auditoria, a equipe do governo deve operar como uma unidade com funcgdes
claras, reunides diarias e foco na capacidade de resposta. Isso impressionara os auditores e também ajudard a detectar quaisquer
problemas com antecedéncia.
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Visao geral do Modulo 4 - Respondendo as constatacoes da
auditoria

Amanha, vamos nos concentrar No que acontece apos o trabalho de campo: como lidar com as constatacdes dos auditores,

responder a quaisquer nao conformidades e planejar melhorias e proximas etapas (como planos de acao corretiva ou
monitoramento futuro).

Em outras palavras, como encerrar a auditoria e usar os resultados para fortalecer o programa REDD+ .



